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Высшая школа организации здравоохранения приглашает вас на бесплатный вебинар «Построение терапевтического альянса с комбатантами в общемедицинской практике». Дата проведения: 9 декабря 2022г. Время проведения: 13.00 - 14.30 по моск. времени
ВШОУЗ открывает площадку для обсуждения вопросов взаимоотношений врач-пациент и проблем эмоционального выгорания в медицине. Эти вопросы будем рассматривать вместе с психологами, юристами, врачами-специалистами. 
9 декабря состоится вебинар о том, как построить терапевтический альянс с пациентами, которые принимали участие в боевых действиях – комбатантах.
Врачи и медсестры сталкиваются с этой категорией пациентов и отмечают трудности общения, включая эпизоды агрессивной реакции во время медицинских манипуляций. На вебинаре мы раскроем психологические особенности пациентов, постараемся дать алгоритм бесконфликтного общения с военнослужащими и с их родственниками для медицинского персонала больниц, скорой помощи и реабилитационных центров. Знания, полученные на вебинаре, помогут врачам и медицинскому персоналу  повысить качество оказания медицинской помощи. 
 Ключевые темы:
✭ основные формы стресс-ассоциированных психических расстройств у комбатантов; 
✭  посттравматическое стрессовое расстройство (ПТСР) - дискуссионные и практические вопросы; 
✭  комбатанты в общемедицинской практике.
5. МОДЕЛИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ПОВЕДЕНИЯ СОТРУДНИКОВ МЕДИЦИНСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ/Аликперова Н.В., Ярашева А.В., Клюева С.Ф., Виноградова К.В.// Здравоохранение РФ.- 2021.- N5.- C.454-460
6.ТРУДНЫЕ КОММУНИКАЦИИ С ПАЦИЕНТАМИ/Амлаев К.Р., Бакунц С.А.//Врач.- 2021.- N12.- C. 11-17
7. Как избежать конфликта с агрессивным пациентом. Мастер-класс для сотрудников //Заместитель главного врача.- 2022.- N5.- С.12-45
8. Заботливый администратор: мастер-класс для сотрудников входной группы клиники и комплект речевых модулей////Заместитель главного врача.- 2022.- N7.- С.12-45
9.Тренинг по коммуникации со сложными пациентами. Как разрешать конфликты на рабочих местах
10.Как понять, совместимы ли вы с коллективом: необычная методика //Справочник заведующего КДЛ.- 2022.-  №5.-  С. 
11. Авторитарный начальник: плюсы и минусы жесткого стиля руководства//Справочник заведующего КДЛ.- 2022.- №4.-  С. 
12. Узнайте, какой вы руководитель. Тест и рекомендации специалиста по управлению персоналом// Здравоохранение.- 2022.- N3.- С.
13. Профилактика конфликтов с пациентами. Решения от клиники с сертификатом ISO// Здравоохранение.- 2022.- N2.- С.
14. Как разговаривать с агрессивными родственниками на приеме// Практикующий терапевт.- 2022.- N9.- С.
15. Как избавить коллектив от психопата. Правила от медицинского психолога// Практикующий терапевт.- 2022.- N7.- С.
16.Как Давид Ян создает в команде правильный настрой + аудио// Гендиректор.- 2022.- N2.- С.
17. Практикум: как справиться со страхами делегирования// Гендиректор.- 2022.- N2.- С.
18. Каа, Акела, Багира и Балу: 4 типа сотрудников и их роль в вашей компани// Гендиректор.- 2022.- N2.- С.
19. О каких ошибках в отношении сотрудников жалеют директора// Гендиректор.- 2022.- N2.- С.
20.Что говорят гендиры своим сотрудникам, чтобы снизить уровень тревоги из-за событий в Украине: примеры сообщений// Гендиректор.- 2022.- N3.- С.
21.Как заставить работать сотрудников, когда они паникуют// Гендиректор.- 2022.- N3.- С.
22.Вопросы, которые стоит задать себе, прежде чем уволить сотрудника// Гендиректор.- 2022.- N3.- С.
23.7 советов по работе с персоналом во время кризиса, основанные на личном опыте// Гендиректор.- 2022.- N3.- С.
24.Ценный сотрудник увольняется: когда его стоит удерживать и как это сделать// Гендиректор.- 2022.- N3.- С.
27.Семь признаков токсичных руководителей, которые отталкивают людей// Гендиректор.- 2022.- N3.- С.
28. Как не допускать текучести среди рабочих// Гендиректор.- 2022.- N3.- С.
29.Инструменты, которые помогут распознать антикризисных сотрудников// Гендиректор.- 2022.- N5.- С.
30.На какие уловки идут некомпетентные сотрудники, чтобы пробраться в компанию и задержаться в ней// Гендиректор.- 2022.- N5.- С.
31.Время хантинга: как грамотно переманить крутого специалиста у конкурента// Гендиректор.- 2022.- N5.- С.
32.Как стать директором-«токсиком», от которого бегут сотрудники// Гендиректор.- 2022.- N5.- С.
33.Как беседы с психотерапевтом помогли гендиру выстроить процессы// Гендиректор.- 2022.- N5.- С.
34. 7 тестов, которые помогут гендиру оценить, какой он руководитель// Гендиректор.- 2022.- N5.- С.
35. Национальные особенности: что делать с российским менталитетом// Гендиректор.- 2022.- N6.- С.
36. Изменения в компании: как сделать сотрудников своими союзниками// Гендиректор.- 2022.- N6.- С.
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          8.  КРЕАТИВНАЯ КАРДИОЛОГИЯ.- 2022.- N3. 
                https://www.elibrary.ru/contents.asp?titleid=26696
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Тезисы конференций:
1.	Горизонты современной ангиологии, сосудистой хирургии и флебологии: материалы XXXVII Международной конференции ( 20-22 мая 2022 года. Кисловодск).- Кисловодск, 2022.- 300с.// АНГИОЛОГИЯ И СОСУДИСТАЯ ХИРУРГИЯ. ЖУРНАЛ
1 01.2022г. 
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НОВЫЕ ПОСТУПЛЕНИЯ 2022г.
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